様式３-１（事業計画書）
（１）平等利用の確保
	1 平等利用の確保

	●記載のポイント
・施設における住民の平等利用を図るための具体的手法について記載してください。
















	2 高齢者・障がい者への配慮

	・高齢者や障がい者の利用に対しての配慮について記載してください。

















※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-２（事業計画書）
（２）事業の具体的提案
	① 利用者数・利用率向上策

	●記載のポイント
・利用を促進のための広報やＰＲ活動内容、また、利用率や稼働率を向上させる具体策を記載してください。















	② 利用者サービス向上策

	・どのようなサービスを提供し、利用者の満足度を向上させるのかについて具体的にご記載ください。




・公の施設の管理者として、利用者の意見・要望をいかに把握し、どのように施設の管理・運営に反映させるのかについてご記載ください。




・苦情やトラブルへの対応プロセスについて記載してください。






※記載欄が不足する場合については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-３（事業計画書）
（２）事業の具体的提案
	③自主事業

	●記載のポイント
・施設の利用を促進し、また施設目的を達成するために、独自の発想に基づく自主事業の提案やアピールしたいことがあれば、具体的に記載してください。


































※記載欄が不足する場合については、別紙（体裁自由）により記載してください。



様式３-４（事業計画書）
（３）管理経費の縮減
	①　収支計画（様式4）
②　収支計画（様式4）における費用低減の工夫・取組み

	●記載のポイント
・収支計画を含め、その経費縮減の取組みの内容・工夫についてもアピールポイントを記載してください。

































※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-５（事業計画書）
（４）管理運営体制の充実
	① 管理運営の基本方針

	●記載のポイント
・施設の設置目的や公の施設としての公共性・公平性を十分に理解し、どのような方針を以て施設の管理運営を目指すのか、具体的に記載してください。








	② 人員配置計画

	・組織図を示し、その中に記載された職員すべての雇用形態、勤務体制（勤務時間、休日設定など）、職務分担および職務内容を記載してください。また、ローテーションプランについてもできるだけ具体的に記載してください。





・障がい者雇用促進、地域人材の活用など職員採用における考え方・基準があればご記載ください。






	3 人材育成についての考え方及び研修計画

	・公の施設の管理者としての人材育成についての基本方針、及び人権研修を含む具体的な職員の研修計画をご記載ください。







※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-６（事業計画書）
（４）管理運営体制の充実
	④ コンプライアンスへの取組み

	●記載のポイント
・公の施設の管理運営に当たり、諸規程の整備、研修の実施等、どのような体制を以てコンプライアンスを徹底するのかを具体的に記載してください。









・個人情報保護や情報セキュリティについての取組み及び管理・責任体制をお示しください。























※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-７（事業計画書）
（４）管理運営体制の充実
	⑤ 危機管理体制

	●記載のポイント
・事故や震災等の緊急事態が発生した場合における、利用者の安全確保等の緊急時の体制、その対応等について記載してください。
















・施設での事故予防、防犯、防災、衛生管理など、利用者の安全を確保するための取組み・体制について具体的に記載してください。
















※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-８（事業計画書）
（５）スポーツ振興の取組み
	① スポーツ振興の取組み

	[bookmark: _GoBack]●記載のポイント
・河内長野市第６次総合計画に基づくスポーツ振興の具体的な取組みを示してください。














	② スポーツ団体や地域との関わりについての考え方

	・スポーツ団体（特に総合スポーツ振興会）・地域住民・企業・地方公共団体等との連携など、事業実施における地域との関わりについての考え方を記載してください。











※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。
様式３-９（事業計画書）
（６）管理業務の実績
	① 管理業務の実績

	●記載のポイント
・現在運営している類似施設の管理運営事業の実績について記入してください。
（※ある場合のみ）


































※記載欄が不足する場合等については、別紙（体裁自由）により記載してください。


