
どんな会社？ どんな会社？

働く環境G�d!G�d!ココがSUGOI ココがSUGOI
働く環境G�d!　経験豊富な優しい先輩たちばかりです！また、スタッフが働きやすい環境を重

視し、朝礼終礼の廃止や�時間営業、残業はほぼなしを実現。
さらに、営業中にレッスン時間の確保をすることで効率化を図っています。スタッフのレベルや希望に合わ
せた入客を行うので、ゆとりを持って接客でき、お客様にもゆったりと心地よく過ごしていただけます。

みんな美容師というワードで繋がっている優しさに包まれた素敵なスタッフです！

給与・お休み・人間関係に納得できる環境です。

忙しくてもしっかり休憩を確保するように予約調整したり、レッスンや休日、給与などしっかりフォロー

する仕組みが整っているので、不安が一気に払拭されます。

����年入社
スタイリスト
トランクは、仕事もプライベートもメリハ
リがあり、 営業中レッスンやマンツーマ
ンフォローなど、東京や心斎橋で働いて
いた 経験豊富な話しやすい先輩がいる
中で、私もスタイリストとしてデビューし
ました。これからもここで働きたい!と思
えるステキな環境です。

レベルに合わせた入客
を大切にし、それまで
は無理な入客などは
しないので安心です。
明確で分かりやすく働
ける仕組みが整ってい
るので「どんどん入客
したい方」「技術に自

信のない方」をみんなで共感し尊重しあえるお店です。

　今やスマホは生活にかかせないライフライン。何を重要視されるかはお客
様によって様々です。どんなご相談内容にも対応できるようにドコモのプランやサービス・機種の
特徴はもちろん、他社のプランやサービスの内容も習得してお客様にとって最適なプランやサービ
スを提案するために日々スキルアップをしています。

NTTドコモの運営代理店としてドコモショップ河内長野店・富田林店と関西を中心に企業を担当する
法人営業事業部�拠点を運営。
����年��月から新事業の「暮らしのスマホ教室 南花台校」を開校しました。
お客様に「次もあなたがいい」と言ってもらえる自分を実現する、一緒に働く仲間に「あなたと仕事が
したい」と言ってもらえる自分を実現するを企業理念に掲げ、一人ひとりの応対スキル向上に務めな
がら日々の業務に取り組んでいます。

私たちは高校を卒業して入社しました。
入社当初は専門用語や業務内容を覚
えるのに苦労したりミスするたびに落ち
込んだりしましたが、お客様に「ありがと
う」とか先輩方から「頑張ってるね」と
言ってもらえると励みになりました。とて
もやりがいのある仕事です。

ドコモショップではス
マホの販売、アフター
サービス、プランの見
直しなど様 々な手 続
きを行っています。
法人営業事業部は法
人 名 義 のケータイ電
話 販 売や企 画マーケ

ティング事業など、企業が抱える問題やニーズを把握し解
決策を提案しています。
スマホ教室では現在シニア向けの教室を行っていて、公民
館などで出張教室も行っています。

仕 事 の内 容 仕 事 の内 容職 場 の雰 囲 気 職 場 の雰 囲 気

ほっこりしたスタッフが多くサロンワークで
はひとりひとりスタッフの気持ちをお互いに
大切にしていきながら、しっかり仕組みを
作って安心して働いています。

店舗対抗のコンテストなどをして社員が楽しみなが
ら目標達成できるよう創意工夫して仕事を楽しんで
います。BBQや食事会・社員旅行も復活して日頃の
仕事を労いつつ、遊びも全力で楽しんでいます。
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ヘアを通して地 域をおしゃれにする 社 員 の結 束 力 が 強 み！
～ 想 いを形 に、そして届 ける～

SENIOR'S VOICE先輩社員の声

たくさんの人と接する
職場の雰囲気が明るい

育休・産休のとりやすさ
女性が活躍している

新入社員へのサポート重視
新しいことにチャレンジできる

車通勤可 
残業が少ない

SENIOR'S VOICE先輩社員の声

SENIOR'S VOICE先輩社員の声
右）����年、
左）����年入社
ショップ事業部
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