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SENIOR'S VOICE先輩社員の声

SENIOR'S VOICE先輩社員の声

　娯楽・スポーツ施設、スポーツ教室などをかけ合わせた「てんとう虫パーク」
は、お客様のニーズに合わせた楽しいサービスを導入しており、地域の皆様に愛されています。近年は、
多くのメディアにも取り上げられ、遠方からのお客様も増加しています。若者・ファミリー層からシニアの
方まで、幅広く健康的に楽しめる施設です。
また、SDGs（持続可能な開発目標）の実現を目指し、「学びと遊び」の提供を通じて、地域社会に貢献して
います。

当社は、河内長野市でカラオケボックスとして創業し、現在は河内長野・静岡・和歌山で、カラオケボックス、

ゲームセンター、ボウリング等の娯楽施設と、テニス、卓球、バドミントン、トランポリン、バッティング等の

スポーツ施設が一体となったアミューズメントパーク「てんとう虫パーク」を経営しています。

日常を楽しむこと、健康であることをテーマに、創業から��年を経て提供するサービスも進化し続け、

今日を迎えております。

����年入社
フロント業務
小さなお子様から地元のシニアの方、お
客様との出逢いもあり、この職場は毎日
が新しいです！お客様の喜びや楽しみの
思い出づくりを大切にする事で沢山の笑
顔に囲まれています！ご要望に応える機
会もありスタッフ同士のチームワークを
大切にしてスキルアップができています。

店舗内各施設での接客
業務や清掃業務、カラオ
ケ・パーティールーム向
けの調理業務、各種事
務業務などがあります。
その他では、店舗維持
に関わる設備・機器等
の管理業務や、スポーツ

スクールのコーチ業務などがあります。
多くのお客様がいらっしゃる週末などは忙しいですが、それ
以外は、希望日に休暇を取得し易い職場です。

　生まれてから、歳を重ね、最後のときまで、ご一緒に。
私たちの仕事は、十人十色の人生に寄り添い、生きるすべての日々をかけがえのない日にすること
です。冠婚葬祭だけではなく、子育てや介護、食育など、ライフサイクルに寄り添った事業展開に
よって地域や社会のニーズにお応えしています。お客様との人生を通したお付き合いが、私たちの
強みです。

ウエディング事業からスタートした当社は、現在では冠婚葬祭を中心に、製菓・製パン・レストランなど

多彩な事業を展開しています。

その広がりはすべて、「お客様に喜んでいただきたい」との気持ちから始まったものであり、私たちは

常に、「お客様に喜んでいただくにはどうしたらいいか」ということを考えています。スタッフ全員で考

え、全員で作り上げる。それがセルビスの社風であり、すべての根底となっている姿勢でもあります。

お葬儀を進行するうえで最も重要なの
は、故人様の気持ちに寄り添いながら、
どのように最後の時間を過ごしたいか
考えることです。
お葬儀後、お客様に「ありがとう」の言
葉をいただけると、頑張ってよかったと
心から思えます。

「葬祭ディレクター」の
仕事は、お式のアシス
タント（準備・お客様の
ご案内・片づけ等）から
始まり、故人様のお迎
えや、ご当家様との打
ち合 わ せなど多 岐 に
わたります。さらに、そ
の打ち合わせをもとに

「お客様にご満足いただける」葬儀内容の決定、お通夜・お
葬式での司会、火葬場へのご案内などを行います。
これらの仕事の基本的なスキルは、当社独自の約�か月間
の研修で習得することができます。

仕 事 の内 容 仕 事 の内 容職 場 の雰 囲 気 職 場 の雰 囲 気

繁忙期は業務が集中することもありますが、
社員を中心に若いアルバイトスタッフと協力
して元気に頑張っています。

社員旅行は年に�回あります。その他、部署
ごとの懇親会や、グループ全体での望年会
などを実施しています。

����年入社
メモリアル事業部
����年入社
メモリアル事業部

河内長野市原町�-�-�
����-��-����
ensei.jimusho@utsk.ciao.jp
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河内長野市上原町���-�
���-���-���� （本社 人事課）
jinji@selvice.co.jp

見学可

てんむしで元 気 に！健 康 に！
地 域 に「 学 びと遊 び」の場を提 供

「やさしい街 づくり」のために
そんな一 心で事 業 展 開しています

たくさんの人と接する
女性が活躍している
育休・産休のとりやすさ
若い社員が活躍している

たくさんの人と接する
女性が活躍している
育休・産休のとりやすさ　
若い社員が活躍している

�� ��エンセイ株式
会社 セルビス株式

会社 

製
造
業

建
設
業

運
輸
業

サ
ー
ビ
ス
業

小
売
業

教   

育

医
療
・
福
祉

製
造
業

建
設
業

運
輸
業

サ
ー
ビ
ス
業

小
売
業

教   

育

医
療
・
福
祉

3433

http://tentoumushi-park.com/



