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「
介
護
に
ま
つ
わ
る
困
り
ご
と
が

あ
れ
ば
、
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ

い
」
と
話
す
の
は
、
車
椅
子
や
介

護
ベ
ッ
ド
な
ど
の
福
祉
用
具
の
販

売
や
レ
ン
タ
ル
を
す
る
「
つ
る
と

か
め
」
の
運
営
会
社
代
表
を
務
め

る
和
田
さ
ん
。
介
護
経
験
の
あ
っ

た
お
母
さ
ん
が
地
域
に
貢
献
し
た

い
と
い
う
思
い
で
平
成
22
年
に
設

立
し
、
和
田
さ
ん
が
10
年
前
に
引

き
継
ぎ
ま
し
た
。

　
同
社
で
は
５
人
の
専
門
相
談
員

が
一
人
ひ
と
り
の
状
態
や
住
宅
環

境
に
合
わ
せ
、
自
立
や
機
能
維
持

を
助
け
る
福
祉
用
具
を
提
案
し
ま

す
。
膨
大
な
種
類
が
あ
る
商
品
の

知
識
は
、
月
に
一
度
社
内
研
修
を

行
い
、
展
示
会
な
ど
に
参
加
し

日
々
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
ま
す
。

　
市
内
の
介
護
や
医
療
事
業
者
、

市
職
員
が
情
報
交
換
す
る
独
自
の

ケ
ア
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
会
議
も
定
期

的
に
行
わ
れ
て
お
り
、
同
社
も
積

極
的
に
関
わ
っ
て
い
ま
す
。「
会
議

は
事
業
者
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
だ
け

で
な
く
、
有
事
も
平
常
時
も
互
い

に
サ
ポ
ー
ト
す
る
体
制
が
で
き
て

い
ま
す
」
と
熱
弁
す
る
和
田
さ
ん
。

　
生
活
に
必
要
不
可
欠
な
福
祉
用

具
は
、
定
期
的
な
メ
ン
テ
ナ
ン
ス

が
重
要
で
す
。
コ
ロ
ナ
禍
で
訪
問

が
難
し
く
な
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま

し
た
が
、
感
染
対
策
を
徹
底
し
な

が
ら
安
心
を
届
け
て
い
ま
す
。
専

門
相
談
員
の
木
村
さ
ん
は
「
こ
の

業
界
は
大
変
な
イ
メ
ー
ジ
が
あ
り

ま
し
た
が
、
た
く
さ
ん
の
方
々
と

接
す
る
こ
と
で
今
は
と
て
も
や
り

が
い
を
感
じ
て
い
ま
す
」
と
目
を

輝
か
せ
ま
す
。

　
「
南
河
内
で
一
番
の
事
業
所
を

目
指
し
、『
困
っ
た
こ
と
が
あ
れ
ば
、

何
と
か
し
て
く
れ
る
』
と
思
っ
て

も
ら
え
る
よ
う
な
身
近
な
存
在
に

な
り
た
い
で
す
」
と
和
田
さ
ん
は

力
強
く
語
っ
て
く
れ
ま
し
た
。

❶電動カートのレンタルを検討して
いる人の試運転にメーカー担当者と
同行 ❷新しい車椅子の仕様を確認
する相談員のみなさん ❸介護イベン
ト「いきいきフェスタ」には毎年参加 
❹店頭には杖などが豊富に揃う

福
祉
用
具
つ
る
と
か
め  

和
田
さ
ん

高
齢
者
の
日
常
を
守
る
ため

最
適
な
提
案
を
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