
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．実証事業の実施状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



２．実証事業の実施状況 

（１）実施状況（運行体制については前述の通り） 

●運行期間 

 2019年 12月 9日〜2020年 2月 27日 

 毎週月曜・木曜 9:30〜16:00（ただし、12/30、1/2、1/6は年末年始のため運休） 

 ※新型コロナウイルスの影響により 3/2 から運行休止 

 ※2020年 2月 9日は臨時運行（南花台福祉委員会協力） 

2019年 12月／6回運行  2020年 1月 ／7 回運行  2020年 2月 ／8回運行 

●予約方法 

 専用アプリ「クルクル」もしくは電話（0721-62-5123）にて申し込み 

 （コールセンターに直接来られた方についても現場対応） 

  



  
 



（２）周知・宣伝・広報活動  

●キャッチフレーズ・ロゴデザイン 

目  的：事業に合ったコンセプト、キャッチフレーズ、ロゴマークを示し、地域のグリーンスローモ

ビリティに対する十分な理解と興味を高め、事業の周知と事業を応援する住民を増やすこと

を目的とした。 

実施内容：■キャッチフレーズ 

車両の名称「クルクル」やコンセプト文の作成、本事業のコンセプトを地域住民や関係

者が共有でき、広く広報できるようなキャッチフレーズの作成を行なった。 

■ロゴデザイン 

地域住民が親しみやすい「クルクル」のロゴデザインを作成した。ロゴは、ポスター、

チラシ、のぼり、横断幕、停留所表示、利用ガイド、車両、アプリ、スタッフジャンパ

ーなど様々な場面で活用した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

コンセプト文 

ロゴデザイン 

時速 10km 程度という低速走行と健康長寿

のイメージからゆっくりと着実に動く、亀

がモチーフになっている。亀の甲羅は、南

花台の緑多き大地を表現。 



●ポスター・チラシでの広報 

目  的：地域内各店舗にポスター・チラシ等を掲示・配布し、グリーンスローモビリティに対する理

解と協力を促し、地域の盛り上がりにつなげた。 

実施内容：■第１弾ポスター・チラシ（10/15~） 

【ポスター】 

印刷部数：200枚（A2）、10 枚（A1） 

掲  示：南花台地域内掲示板等に掲示（自治会集会所、公民館、UR 団地集会所、事業

者の会加盟店舗、コノミヤ店舗内、コノミヤテラス、地域内掲示板） 

【チラシ】 

印刷部数：4,000部（A4） 

配  布：南花台地域内全戸配布（3,500部）※500部は視察対応等の配布資料用とした 

■第２弾ポスター・チラシ（11/21~）※それぞれ同じデザイン 

【ポスター】 

印刷部数：200枚（A2）、10 枚（A1） 

掲  示：南花台地域内掲示板等に掲示（自治会集会所、公民館、UR 団地集会所、事業

者の会加盟店舗、コノミヤ店舗内、コノミヤテラス、地域内掲示板） 

【チラシ】 

印刷部数：4,000部（A4） 

配  布：南花台地域内全戸配布（3,500部）※500部は視察対応等の配布資料用とした 

■第３弾ポスター・チラシ（運行開始後） 

【ポスター】 

印刷部数：200枚（A2）、10 枚（A1） 

掲  示：南花台地域内掲示板等に掲示（自治会集会所、公民館、UR 団地集会所、事業

者の会加盟店舗、コノミヤ店舗内、コノミヤテラス、地域内掲示板） 

【チラシ】 

印刷部数：4,000部（A4） 

配  布：南花台地域内全戸配布（3,500部）※500部は視察対応等の配布資料用とした 

 

 

 

 

 

 

  

第二弾ポスター・チラシ 第一弾ポスター 第一弾チラシ 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●のぼり製作 

目  的：のぼりを製作・設置し、グリーンスローモビリティに対する理解と協力を促し、地域の盛り

上がりにつなげた。 

実施内容： のぼり（30 本、ポール含む）の製作を行なった。12/7の出発式で利用後、南花台地域の自

治会集会所、UR 集会所、民間マンション、防犯ステーションに設置。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12/7 出発式での様子 のぼりデザイン（2 種類） 

 

ポスター掲示の様子（コノミヤ） 

第三弾ポスター 第三弾チラシ 



●横断幕製作 

目  的：横断幕を製作・設置し、グリーンスローモビリティに対する理解と協力を促し、地域の盛り

上がりにつなげた。 

実施内容： 「クルクル」ロゴを用いた横断幕を作成した（1種類 6枚） 

南花台地域内６ヶ所（南花台幹線道路入り口 4箇所、コノミヤ南花台店、UR 団地フェン

ス）に設置した。 

 

 

 

  

設置した横断幕 



●行灯製作・取付 

目  的：運行車両の PRのために行灯取り付けを行なった。 

実施内容： 「クルクル」車両の親しみやすさの向上と、1 号車・2 号車を区別する必要があるために、

行灯を製作し、取付けを行なった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●車両デザイン・ラッピング 

目  的：車両ラッピングを施すことで親しみやすい車両デザインとすることを目的とする。 

実施内容：クルクルのロゴやカラーを用いて、車両のカラーリングデザイン、ロゴの配置等の検討を行

ない、「クルクル」車両のラッピングを行なった。（電動カート 2台分） 

 

  

クルクル車両上部の行灯 

車両ラッピング 車両デザイン・ラッピング 



●利用ガイド作成 

目  的：地域住民のクルクル利用を促すために利用ガイドを作成した。 

実施内容：B5サイズ折り込み（12ページ分）の利用ガイドのデザインと作成を行なった。 

印刷部数：4,000部 

配  布：南花台地域全戸配布（3,500 部） 

※500 部は視察対応等の配布資料用とした。 

※地域のホームページ「咲っく南花台.com」にもデータを掲載している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



●WEB サイト作成 

目  的：WEB サイトを通じてクルクルに関する情報を発信するため、地域のホームページ「咲っく南

花台.com」にクルクル専用ページを作成し、利用ガイドの掲載や、運行状況の更新ができる

システム構築等を行なった。 

実施内容： 以下の項目で WEB サイトを作成 

・咲っく南花台.comにクルクル専用ページの構築 

・利用案内・利用ガイド等の掲載 

・運行状況を住民が更新できるシステム・ページの整備 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●乗降ポイント表示板の作成・設置 

目  的：クルクルの利用利便性を高めるため、南花台内の電柱２〜３本に１本の割合で乗降ポイント

の表示板を設置した。 

実施内容：地域内の電柱 342 本に乗降ポイント表示板を設置 

 

  

クルクル専用ページ 咲っく南花台.com トップページ 

乗降ポイント表示板 



PR 動画作成（4 本） 

目  的：「クルクル」のコンセプトムービー、イメージ動画、ドキュメント動画、環境配慮動画を制

作し、本事業のコンセプト、必要性、CO2 削減等について分かりやすく伝え、かつ事業のイ

メージ向上を図ることにより利用促進につなげるとともに、広く当該事業の進捗過程を伝え、

全国モデルへと誘導する。 

実施内容：■コンセプトムービー 

キャッチフレーズやロゴの積極的な PR のためにコンセプトムービーを制作した。完成ム

ービーは、クルクルの運行開始前（9/16より毎週月・木曜日）から広報チームのメンバ

ーによりコノミヤ店舗 1Fの休憩スペースで上映した。 

■イメージ動画 

グリーンスローモビリティが地域住民の生活の質を高めることがイメージできる動画を

制作し、本事業の必要性をＰＲした。 

（イメージ動画）https://youtu.be/Ud60iiE0uZ8 

（コンセプトムービー＆イメージ動画）https://youtu.be/vNm7T_aCl9I 

■ドキュメント動画 

本格運行開始までの地域運行メンバー会議の様子や地域住民の活動を撮影しながら、本

事業における進捗を記録し、運営体制を構築していく課程を広く周知した。 

（ドキュメント動画）https://youtu.be/JmfMyoMnGFY 

■環境配慮動画 

グリーンスローモビリティが環境にやさしいモビリティであることをイメージできる動

画を制作し、地域住民の環境配慮の意識向上を図った。 

（環境配慮動画）https://youtu.be/Kkp2SYx1kw8 

 

 

  

南花台モビリティ「クルクル」PV 

https://youtu.be/Ud60iiE0uZ8
https://youtu.be/vNm7T_aCl9I
https://youtu.be/JmfMyoMnGFY
https://youtu.be/Kkp2SYx1kw8


（３）データ収集 

●生活実態調査 

目  的：地域住民の生活実態を調査し分析することにより、生活に機能する運行手法を構築すること

を目的に実施した。 

実施内容：アンケート調査（2019年 12 月及び 2020年 3月に地域配布） 

実証事業の効果測定に関する生活実態調査・回収・データ整理・分析及び「クルクル」

運行に係る利用者意識調査・分析のために「南花台モビリティ「クルクル」の社会実験

と生活に関する調査」を行った。 

アンケート（全 26 問）作成し、南花台住民 1,000世帯対象にランダムに配布した。 

 

  

南花台モビリティ「クルクル」の社会実験と生活に関する調査 



●利用者アンケート 

目  的：「クルクル」利用者全員を対象にアンケートを実施し、利用ニーズを分析し、利用促進が図

れる運行手法を構築することを目的に実施した。 

実施内容：利用者アンケート作成 

「クルクル」利用者に対して行うアンケート（A5）を作成した。 

運行チームが利用者に対して行うため、運行の妨げとならないよう必要最低限の簡易な

アンケートとしており、クルクル運行計画のための基礎的なデータ資料となった。 

 

 

 

 

 

 

「クルクル」利用者アンケート 

第 1 弾 第２弾 


