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市民相談事業 自治協働課

協働の推進と地域コミュニティの活性化

市民が抱える様々な悩みや不安を解消し、安心して生活ができるよう、市民相談を受付け、市の各
種相談窓口や関係機関などの相談先を案内し、効果的な相談機会を提供する。

市民生活にかかわる様々な問題について、相談内容に応じた相談機会を提供した。毎週水曜日
実施の弁護士による法律相談の申込み状況については、ほぼ１００％である。

各種相談窓口や関係機関との連携を図り、相談内容に応じた適切な相談先への案内等、効率的・
効果的な相談機会を提供し、市民が抱える悩みや不安解消に向けた支援を行う。

事業の概要

指標の推移

事業の評価

市民が抱える様々な悩みや不安を解消するため、弁護士等の様々な専門家による、効果的な相談
機会が提供できた。

目標
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概要

施策

事業名
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