
決算書掲載頁　79

内
訳

　市民にとって身近な市役所窓口で旅券（ﾊﾟｽﾎﾟｰﾄ）の申請及び取得ができるように大阪府から権限委譲を受けて旅券発
給事務を行い、市民サービスの向上を図る。

市民にとって身近な市役所窓口で旅券発給事務を行い、併せて、本市に本籍を置く方への戸籍謄（抄）本の交付及び旅
券の取得に必要な手数料である収入印紙・大阪府証紙の販売を旅券窓口で一括して行う。
また、市役所に旅券窓口があることを認知してもらうために、ポスターの掲示、チラシの配布等、工夫する。

貢
献
度

今
後
の
方
向
性

その他の事業

施
策
の
大
綱

市民生活部市民窓口課

事業： 旅券事業 1463整理
番号
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　旅券(ﾊﾟｽﾎﾟｰﾄ)の申請及び交付事務、また収入印紙・大阪府証紙の販売について、適正かつ円滑な事務処理に努め
る。
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所管課

　市民にとって身近な市役所窓口で旅券（ﾊﾟｽﾎﾟｰﾄ）の申請及び取得ができるように大阪府から権限委譲を受けて旅券
発給事務を行い、市民サービスの向上を図る。
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1

直営 平成24年度 旅券法、旅券法施行令、旅券法施行規則

　新規申請・訂正申請・記載事項変更申請・査証欄増補申請者　　(申請件数：約
3,000件)

市民にとって身近な市役所窓口で旅券発給事務を行い、併せて、本市に本籍を置く方への戸籍謄（抄）本の交付及び旅
券の取得に必要な手数料である収入印紙・大阪府証紙の販売を旅券窓口で一括して行う。
また、市役所に旅券窓口があることを認知してもらうために、ポスターの掲示、チラシの配布等、工夫する。
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事業：旅券事業                                

 旅券発給事務について、市民の利便性の向上を図るため大阪府から権限委譲を受け、市役所窓口での旅券の新規・

訂正・記載事項変更・査証欄増補申請等の各種申請受付と旅券の交付及び紛失届を受理するサービスを実施すると

ともに、旅券の取得に係る手数料の支払いに必要となる収入印紙・大阪府証紙を旅券窓口で販売した。 

細事業：旅券事業                                

１．旅券（パスポート）発給事務 

大阪府で実施していた新規・訂正・記載事項変更・査証欄増補申請等の各種申請受付と旅券の交付及び紛失届の

受理について、平成２５年１月７日から市民が身近な市役所窓口で手続きできるようにすると共に、申請に必要と

なる戸籍謄（抄）本の交付（本市に本籍を置く方）及び旅券の取得に係る手数料の支払いに必要となる収入印紙・

大阪府証紙の販売を旅券窓口で一括して行い、市民の利便性を図った。 

 

(1) 申請件数（平成２５年度） 

      種  類   件 数 

１０年旅券（２０歳以上）    １，５１６ 

５年旅券（１２歳以上）    ９９４ 

５年旅券（１２歳未満）     １９１ 

訂正旅券     ５４ 

記載事項変更旅券      ２ 

査証欄増補旅券      ５ 

      合  計  ２，７６２ 

(2) 交付件数（平成２５年度） 

      種  類   件 数 

１０年旅券（２０歳以上）   １，５５３ 

５年旅券（１２歳以上）   １，０１７ 

５年旅券（１２歳未満）     １９５ 

訂正旅券     ５９ 

査証欄増補旅券      ５ 

      合  計   ２，８２９ 

(3) 紛失届受理件数・・・１２件 

   

＊申請件数と交付件数の差異は、申請から交付まで原則１０営業日かかるとともに、旅券の受領期限が旅券発行日

から６箇月以内となっているため。 

     （左下） 5年有効旅券（表紙の色：青）  （右下） 10年有効旅券（表紙の色：赤） 

     ・表紙中央下部に、ＩＣ旅券であることを示す世界共通のマークが印刷されている。 

 


